
AI 与先进网络深度融合 —— 诺基亚首席技术与人工智能

官 Pallavi Mahajan 访谈 

导语：AI 超级周期下，网络与人工智能走向共生 

提起人工智能，大众的目光往往聚焦于大模型聊天机器人、通用人工智能技术突破。

但在诺基亚首席技术与人工智能官 Pallavi Mahajan 看来，人工智能变革的另一面是 AI

算力与通信网络的深度交织共生。随着 AI 超级周期持续演进，网络基础设施不再只是

被动承接业务流量的管道，它将和 GPU 算力一样，成为 AI 服务不可或缺的核心组成

部分。先进连接能力将释放人工智能前所未有的能力边界，而人工智能反过来，也将驱

动新一代网络架构实现革新升级。 

Mahajan 拥有横跨互联网架构、高性能云计算、边缘计算、软件定义网络、自智网

络的深厚行业积淀。在加入诺基亚之前，她在慧与（HPE）带领团队打造全球首台百亿

亿次超算 “Frontier”；之后任职英特尔，全面负责数据中心与 AI 业务、网络与边缘业务

板块，搭建覆盖全算力谱系的技术平台，探索创新商业模式。纵观职业生涯，她始终站

在计算与网络技术交汇的前沿阵地。近期，Mahajan 接受专访，深度解读连接技术如何

驱动 AI 超级周期的发展进程。 



AI 重塑网络流量：传统网络架构难以适配 AI 业务特征 

当我们在电脑端打开聊天机器人，很容易将其视作又一款普通互联网应用。但在用

户输入查询指令、按下回车的一瞬间，网络侧发生的数据流处理，与传统互联网业务有

着本质区别。 

Mahajan 表示：“每一次用户提问，都会触发成千上万块 GPU、多个专用模型之间

的协同调度。AI 工作负载的运行逻辑，与传统网页流量截然不同。第一个核心差异便是

算力解耦分布化。现代 AI 推理流水线，越来越多地被拆分到不同计算域，横跨机柜、

计算集群、多座数据中心。无论是推理思考、检索增强，还是智能体协同任务，整套业

务流程都运行在这套分布式基础设施之上。” 

传统互联网流量对于网络波动、不确定性具备很强容忍度，但 AI 工作负载完全无

法承受网络不稳定。一旦网络出现震荡，上层整套 AI 业务栈只能被迫增大安全冗余阈

值，触发更多重试动作，增加大量上下文处理开销，直接推高算力资源消耗，拉低整套 

AI 系统的运行效率。Mahajan 强调，我们现有网络体系，是面向传统互联网流量设计而

来，而 AI 相关流量正呈指数级持续扩张，原有设计理念正在遭遇挑战。 

“AI 超级周期真正的突破口，不在于更大规模的芯片硅基算力，而在于网络本身。

正是网络，把无数独立的硬件机器凝聚成一套完整协同的系统。” Mahajan 给出这样的

判断。 

重新定义连接：AI 不是应用，而是系统性架构变革 

Mahajan 提出一个核心观点：不应当简单将 AI 视作又一项跑在现有网络之上的应

用，人工智能带来的是一套系统性问题，它对网络所要承担的使命，带来结构性颠覆。 

随着 AI 计算单元形态迭代，AI 工作负载本身已经彻底走向分布式，不再是单体集

中式程序，在设计之初就被拆分成碎片化、跨地域协同的任务单元。推理两大关键阶段 

—— 预填充（Prefill）与解码（Decode）已经实现分离；机器学习任务被拆解，交由部

署在网络不同远端节点 GPU 之上的各类 “专家模块” 分工处理。在 AI 网格体系之中，

网络不再仅仅承担数据搬运的职责，网络本身就是基础设施的组成部分。分布式推理已

经转变为一套多方协同的复杂系统，这种协同调度，恰恰是当下新增的技术复杂度来源。 

这一变化彻底打破过去 “计算做决策、网络被动跟随执行” 的旧范式。过去，业务

编排以计算层为绝对核心，网络仅作为配套跟随。如今两套独立控制平面需要持续联动

协同，旧模式难以为继。 

“未来的网络架构，追求的不只是更高传输速率，而是融合统一编排能力。两套大脑，

两套控制平面，需要实现汇聚协同，由此推动自智网络建设。脱离网络感知能力的算力

编排，在现实场景中根本无法落地。” Mahajan 解释道。 

AI 催生全新流量范式，同时对网络的控制闭环、确定性、可信性、抗损毁韧性提出

全新硬性约束，从底层改变网络的建设思路与运维模式。网络不再是计算业务的附属配

套，而是与算力平级、双向联动的核心控制单元。 

玻璃盒自智：把信任与可审计性内置进网络底座 



随着 AI 时代持续演进，安全可信将成为网络基础设施的基础门槛。AI 智能体不再

只在后台默默完成任务，它们还将接管日益复杂的网络运维，调度穿行在网络之中的各

类 AI 业务负载。自动化与闭环优化，是推动连接技术向前发展的关键抓手，但实现这

一切的前提，我们必须确保网络行为完全符合预期，信任与问责机制，必须从架构设计

之初就嵌入网络体系。 

“一个简单的事实：如果你无法看清网络内部正在发生什么，你就不可能信任这套网

络。自智基础设施必须是‘玻璃盒（Glass-Box，透明可观测）’，而不是黑盒。” Mahajan

重点阐释诺基亚倡导的玻璃盒自智理念，这套理念包含三大核心要求： 

第一，可检视。运营商能够完整理解系统执行了哪些操作，以及做出该行为背后的

原因，AI 的推理逻辑、决策依据全部可追溯。 

第二，边界可控。系统运行严格限定在明确的安全约束范围之内，所有自动化动作

存在清晰的安全护栏。 

第三，可回滚。当出现异常状况时，系统始终支持安全回退，撤销已执行动作。 

玻璃盒自智，最终实现网络具备可信、可解释、可回滚三大特质。高风险关键操作

保留人工审批闸门，常规低风险任务可以启用闭环自动化，兼顾运行效率与基础设施安

全。 

网络新定位：成为智能机器的协同执行底座 

Mahajan 描绘了 AI 时代网络的全新定位：网络正在进化，它的价值已经远超单纯

的数据传输层。未来网络同时承担三重角色：分布式执行运行环境、跨节点协同调度载

体、面向智能机器的全域感知系统。 

更高带宽、更强性能是必不可少的基础，但这仅仅只是起点。面向 AI 原生的全新

网络架构，需要统筹无线接入网、核心网、接入层、光传输网、数据中心交换结构之间

愈发复杂的业务交互，适配 AI 超级周期下全新流量模型。整个行业的研发迭代节奏，

需要向软件迭代的速度看齐。安全、韧性、可信能力，必须深度编织进连接基础设施的

底层基因。 

上述技术交汇融合的领域，正是诺基亚的核心优势赛道。诺基亚业务横跨数据中心

交换架构、光传输网络、自智网络运营体系、AI 无线接入网（AI-RAN）。对诺基亚而言，

机遇不局限于打造高性能连接硬件，更在于构建可编程的控制架构，让各类分布式系统

能够大规模、协调一致地稳定运行。 

行业启示：电信运营商如何把握 AI 超级周期机遇 

AI 超级周期给电信行业带来巨大机遇，同时也带来全新挑战。AI 驱动的流量爆发，

并非简单等同于带宽扩容。分布式推理、智能体业务、物理 AI 应用，带来跨域协同、

低时延确定性、大规模机器间通信、运维可信可控的多重诉求。 

传统电信运营商拥有全域网络资产，覆盖无线接入、光传输、固网、数据中心互联

全链条。想要抓住 AI 红利，不能仅停留在提供管道带宽，需要完成三层能力升级。 

首先，要拥抱计算-网络融合编排范式。摒弃算力优先、网络被动跟随的旧思路，打



通算力编排器与网络编排器两套控制平面，实现业务意图端到端的统一落地，适配碎片

化分布式 AI 推理任务。 

其次，落地玻璃盒自智网络，把可信、可解释、可回滚的 AI 运维能力引入现网。

面对 AI 智能体接管运维的大趋势，不能接受不可解释的黑盒自动化，运营商需要牢牢

掌握基础设施的可视权、决策权，平衡自动化效率与业务安全风险。 

最后，面向生成式 AI、智能体 AI、物理 AI 三类典型业务，打造 AI 原生网络。从

硬件传输能力、软件编排、自动化运维全栈做适配，而不是在传统网络之上做补丁式改

造。物理 AI 场景，例如工业机器人、远程操控设备，对时延、抖动、故障恢复提出极

致要求，只有网络与算力深度协同，才能够承载这类真实世界智能业务。 

连接是 AI 超级周期的基石 

大众讨论 AI 超级周期时，焦点常常集中在芯片、大模型算法，但 Mahajan 提醒产

业界，千万不要低估连接基础设施的决定性作用。没有适配 AI 业务特征的网络，再强

大的算力也无法释放价值。 

AI 与网络是双向赋能的共生关系：网络为 AI 提供分布式协同底座，AI 反过来重

塑网络的运行、调度、运维模式。网络从数据管道升级成为协同执行环境，将为生成式 

AI、AI 智能体、物理 AI 打开更大想象空间。诺基亚将依托自身全栈网络技术积累，携

手运营商与产业伙伴，推进 AI 原生网络的技术演进，助力整个产业把握住 AI 超级周

期的时代机遇。 

 


